
代理店様向け業務支援システム
【Ke-ｗｅｂ】オペレーションマニュアル

2015/10

ケニス株式会社



1

2

改　定　履　歴

改訂日 改訂者承認者 確認者改訂理由及び内容

2015/8/17

2015/10/5

新版発行

推奨動作環境を追記



・本文書の位置付け

本文書は代理店向け営業支援システム【Ｋｅ－ｗｅｂ】に関する画面の機能概要・項目

の説明を規定するものである。

・本文書の目的

本文書はKe-webの各画面・項目の操作説明を目的とする。

・本文書の対象者

運用管理者を対象とする。

・画面解像度

1280　×　1024

・ブラウザ

Internet Explorer 10  もしくは 11

Firefox,Chrome,Safari

総　　則

動作推奨環境
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機能概要：

Ｋｅ－ｗｅｂへログインします。

代理店様のご担当者毎にログインする事によって見積や発注をご担当者毎に管理する

事が出来ます。

①： 貴社コードを入力します。

②： パスワードを入力します。

③： チェックを入れると、次にログイン画面を開いたときに

「貴社コード」「パスワード」を表示します。

④： チェックを入れると、「担当者様コード」が入力可能になります。

⑤： 担当者様コードを入力します。

担当者様コードを入力すると、各処理の「ご担当者」を初期表示します。

担当者様コードを入力しない場合は、各処理の「ご担当者」は代表担当者になります。

⑥： 押下すると「Ke-web」へログインできます。

【1-1．ログイン】

－　１　－

①

②

③

④

⑥

⑤



機能概要：

新着情報、キャンペーン情報、お知らせを表示します。

画面左部のメニューバーにて処理名を選択すると、各処理画面へと遷移します。

①： 新着情報を表示します。明細を選択すると詳細を表示します。

②： キャンペーン情報を表示します。明細を選択すると詳細を表示します。

③： 仕様変更、価格変更のお知らせを表示します。明細を選択すると詳細を表示します。

④： 処理名を選択すると、各処理画面へと遷移します。

⑤： 最近チェックした商品を直近分で最大5件、表示します。選択すると、該当商品の

検索を実行します。

ログアウトするまで、情報は保持されます。

⑥： 押下すると「Ke-web」からログアウトします。

【2-1．トップ画面】

－　２　－

①

②

③

⑥
④

⑤



機能概要：

トップ画面で選択した新着情報の詳細を表示します。

①： 新着情報の更新日および詳細を表示します。

②： 押下すると画面を閉じます。

【2-2．新着情報】

－　３　－

②

①



機能概要：

トップ画面で選択したキャンペーン情報の詳細を表示します。

①： キャンペーン情報の詳細を表示します。

②： 添付ファイルがある場合は、ファイル名を表示します。選択すると、ファイルを開きます。

③： 押下すると画面を閉じます。

【2-3．キャンペーン情報】

－　４　－

③

①

②



機能概要：

トップ画面で選択したお知らせの詳細を表示します。

①： お知らせの差出人および詳細を表示します。

②： 添付ファイルがある場合は、ファイル名を表示します。選択すると、ファイルを開きます。

③： 押下すると画面を閉じます。

【2-4．掲示板】

－　５　－

③

①

②



機能概要：

商品コードおよび商品名から、商品の検索を行います。

直近の過去10回分の検索履歴を保持することができます。

①： 検索したい商品コードを入力します。

ハイフン有り、ハイフン無しのどちらで入力しても検索することができます。

②： 検索したい商品名を入力します。

あいまい検索が可能です。

検索ワードの間にスペースを入力すると「ＡＮＤ」条件で検索出来ます。

③： 在庫なし商品も検索対象にしたい場合は、チェックを入れます。

④： 取扱い中止商品も検索対象にしたい場合は、チェックを入れます。

⑤： ①～④の条件で検索を実行します。

⑥： 検索を実行するごとに検索結果を累積します。（直近の過去10回分）

クリックすると検索結果を確認することができます。

⑦： 押下すると累積した検索結果すべてをクリアします。

【3-1．商品検索】

－　６　－

① ④

②

③ ⑤

⑥

⑫

⑧

⑨

⑪ ⑬

⑦

⑩

⑭



⑧： 押下すると累積した検索結果を１つにまとめて表示します。

⑨： 「商品コード」「商品名」「カタログ」「定価」「卸値」「卸率」は項目名をクリックすると、

昇順・降順の並べ替えができます。

⑩： 「商品コード」または「商品名」選択すると、別タブに商品詳細を表示します。

⑪： 押下すると、商品をお気に入りに登録します。

⑫： 押下すると、商品の見積入力画面へ遷移します。

⑬： 押下すると、商品の発注入力画面へ遷移します。

⑭： 商品に関する情報がある場合に表示されます。

－　７　－



機能概要：

「商品検索」画面や「お気に入り」画面で選択した商品の詳細ページです。

【3-2．商品詳細】

－　８　－

③

④

①

②

⑤



①： 商品に関する情報がある場合に表示されます。

クリックすると画面下部の「アイコン詳細」部分に移動します。

②： 前画面で選択した商品は紫色で表示されます。

③： 商品画像はクリックすると拡大します。

④： 押下すると、商品詳細情報（かわら版）をエクセルファイルにて表示、もしくは

ダウンロードします。

⑤： 押下すると、かわら版に代理店情報を表示するかの確認画面が表示されます。

「OK」ボタンをクリックすると、代理店情報を印字したかわら版（PDF）を表示します。

「キャンセル」ボタンをクリックすると、代理店情報を印字しないかわら版（PDF）

を表示します。

－　９　－



機能概要：

商品コードから、商品の検索を行います。

商品コードを連続して入力し、一覧に表示する事が出来ます。

検索結果は1ページに累積します。

①： 検索したい商品コードを入力します。

ハイフン有り、ハイフン無しのどちらで入力しても検索することができます。

②： 在庫なし商品も検索対象にしたい場合は、チェックを入れます。

③： 取扱い中止商品も検索対象にしたい場合は、チェックを入れます。

④： ①～③の条件で検索を実行します。

⑤： 「商品コード」「商品名」「カタログ」「定価」「卸値」「卸率」は項目名をクリックすると、

昇順・降順の並べ替えができます。

⑥： 「商品コード」または「商品名」選択すると、別タブに商品詳細を表示します。

⑦： 押下すると、該当商品をお気に入りに登録します。

⑧： 押下すると、該当商品の見積入力画面へ遷移します。

⑨： 押下すると、該当商品の発注入力画面へ遷移します。

⑩： 押下すると過去の検索結果をクリアします。

【4-1．一括商品検索】

－　１０　－

①
④

② ③

⑤
⑥

⑧ ⑨⑦

⑩



機能概要：

「商品検索」画面にてお気に入りに登録した商品を表示します。

当画面で商品を選択して、見積・発注へと進むことができます。

①： チェックを入れると、お気に入りに登録した商品すべてにチェックがつきます。

②： 見積・発注・削除したい商品にチェックを入れます。

③： 「商品コード」「商品名」「登録日」「カタログ」「定価」「卸値」「卸率」は項目名をクリックすると、

昇順・降順の並べ替えができます。

④： 「商品コード」または「商品名」選択すると、別タブに商品詳細を表示します。

【5-1．お気に入り】

－　１１　－

④

⑤

⑥

①

②

③

⑦ ⑧



⑤： 商品に関する情報がある場合に表示されます。

⑥： チェックを入れた商品の見積画面へ遷移します。

⑦： チェックを入れた商品の発注画面へ遷移します。

⑧： チェックを入れた商品をお気に入りから削除します。

－　１２　－



機能概要：

商品の見積入力を行います。

カタログ外商品も入力出来ます。

①： ログイン時の貴社コードから判定した代理店名を初期表示します。

変更することも可能です。

②： ログイン時の担当者様コードから判定したご担当者名を初期表示します。

担当者コードを入力していない場合は、代表担当者名が表示されます。

③： ユーザ名を入力します。

④： ユーザ住所を入力します。

⑤： ユーザ電話番号を入力します。

【6-1．見積依頼】

－　１３　－

①

⑯

⑲

②
③
④
⑤ ⑥ ⑦
⑧

⑨ ⑩ ⑪

⑬

⑭ ⑮

⑰

⑱

⑰

⑫



⑥： 見積提出期限を入力します。

⑦： 納入期限を入力します。

⑧： 連絡備考を入力します。

⑨： 見積する商品コードを入力します。ハイフン有り、ハイフン無しのどちらでも入力可能です。

商品コードを入力すると、右横に商品名が表示されます。

⑩： 商品の数量を入力します。

⑪： 押下すると、商品が見積対象に追加されます。

⑫： カタログ外商品を見積したい場合は、チェックを入れます。

チェックを入れると、カタログ外用の項目が入力可能になります。

⑬： メーカー名を入力します。（任意入力）

⑭： 商品名を入力します。

⑮： 商品の数量を入力します。

⑯： 押下すると、見積対象に追加されます。

⑰： 押下すると見積入力確認画面へ遷移します。

⑱： 数量を変更することができます。

⑲： 押下すると該当商品を見積対象から削除します。

－　１４　－



機能概要：

見積入力した内容を確認します。

内容に間違いがなければ、見積を確定します。

①： 押下すると見積入力画面に戻ります。

②： 押下すると見積依頼を確定します。

【6-2．見積入力_確認】

－　１５　－

① ②

① ②



機能概要：

商品の発注入力を行います。

①： ログイン時のお客様コードから判定した代理店名を初期表示します。

変更することも可能です。

②： ログイン時の担当者様コードから判定したご担当者名を初期表示します。

変更することも可能です。

③： 注文番号を入力します。

④： 希望納期を入力します。

⑤： 備考を入力します。

⑥： 直送先名を入力します。

【7-1．発注入力】

－　１６　－

①

⑫

②
③
⑤

⑧

⑥

⑩

⑦

⑨

⑪

⑬ ⑭

④

⑮

⑮

⑱
⑲⑯

⑰

ポイント

直送先名を入力すると直送先郵便番号以降の項目が入力
出来るようになります。



⑦： 直送先の担当者名を入力します。

⑧： 郵便番号を入力します。

ハイフン有り、ハイフン無しのどちらでも入力することができます。

⑨： 押下すると入力した郵便番号に該当する住所を⑩に表示します。

⑩： 直送先の住所を入力します。

⑪： 直送先の電話番号を入力します。

⑫： 発注をしたい商品コードを入力します。

ハイフン有り、ハイフン無しのどちらでも入力可能です。

⑬： 発注したい数量を入力します。

⑭： 押下すると、該当する商品が発注対象に追加されます。

⑮： 押下すると発注入力確認画面へ遷移します。

⑯： 商品に関する情報がある場合に表示されます。

カーソルを合わせると内容が表示されます。

⑰： 数量を変更することができます。

⑱： 行備考を入力します。半角カナ８桁以内で入力してください。

⑲： 押下すると該当商品を発注対象から削除します。

－　１７　－



機能概要：

発注入力した内容を確認します。

内容に間違いがなければ、発注を確定します。

①： 押下すると発注入力画面に戻ります。

②： 押下すると発注入力を確定します。

【7-2．発注入力_確認】

－　１８　－

① ②

①

①

②

②



【8-1．コピー＆ペースト見積注文_データペースト】

機能概要：

コピー＆ペーストで商品コードと数量を入力することで、商品を見積・発注することができます。

ペーストされたデータのうち「商品コード」と「数量」がセットされている列項目を選択します。

（次画面での操作となります）

①： ペーストしたデータが「カンマ区切り（ＣＳＶ）」なのか「タブ区切り（EXCEL）」なのか

を選択します。

②： 先頭行にタイトル（商品名や数量）といった行が含まれている場合にチェックします。

③： データをペースト（貼り付け）する領域です。

④： 押下すると項目選択画面へ遷移します。

－　１９　－

②
①

③

④



【8-2．コピー＆ペースト見積注文_項目選択】

機能概要：

ペーストしたデータの「商品コード」と「数量」を指定します。

①： ペーストしたデータの商品コードに当たる項目を指定します。

②： ペーストしたデータの数量に当たる項目を指定します。

③： ペーストしたデータの１行目を参考として表示しています。

④： １つ前の画面へ戻ります。

⑤： 「商品コード」と「数量」を指定してから押下して下さい。

次の確認画面へ移動します。

－　２０　－

②①

⑤

③

④

④

⑤



【8-3．コピー＆ペースト見積注文_確認】

機能概要：

ペーストしたデータの「商品コード」と「数量」を指定します。

①： 自動認識した「商品コード」「商品名」「数量」が表示されます。

②： 登録したデータの削除が出来ます。

③： 登録した商品に代替品がある場合、このボタンが表示されます。

押下すると代替品の商品へ変更されます。

④： １つ前の画面へ戻ります。

⑤： 押下すると該当商品を見積します。

⑥： 押下すると該当商品を発注します。

－　２１　－

②①

⑤ ⑥

③

④

④ ⑤ ⑥



機能概要：

見積依頼した内容を照会することができます。

また、見積に対する回答も確認することができます。

①： 検索したい見積依頼日のFROMを指定します。

処理実行日の１０日前を初期表示しています。

②： 検索したい見積依頼日のTOを指定します。

③： 見積状態を選択します。

④： 検索したい見積期限のFROMを指定します。

⑤： 検索したい見積期限のTOを指定します。

⑥： 見積番号を入力します。

⑦： 検索キーワードを入力します。

見積時に入力したユーザ名などで検索できます。

【9-1．見積照会】

－　２２　－

②①

⑦

⑪

③

④ ⑤ ⑥
⑧

⑨ ⑩



⑧： 担当者名を指定します。

⑨： 押下すると①～⑧の条件で検索を実行します。

⑩： 押下すると検索結果をCSVへ出力します。

⑪： 押下すると見積の詳細を表示します。

－　２３　－



機能概要：

見積照会画面で指定した見積の詳細を表示します。

当画面から見積・発注入力へ進むこともできます。

①： チェックを入れると、すべての商品にチェックがつきます。

②： 見積・発注したい商品にチェックを入れます。

③： 見積書を画面にプレビュー印刷します。

④： チェックを入れた商品の発注画面へ遷移します。

⑤： 明細をクリップボードにコピーします。

チェックの有無にかかわらずすべての商品をコピーします。

⑥： チェックを入れた商品の見積画面へ遷移します。

⑦： 押下すると画面を閉じます。

【9-2．見積照会_詳細】

－　２４　－
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機能概要：

発注依頼した内容を照会することができます。

また、配送荷状況も確認することができます。

①： 検索したい貴社発注番号を入力します。

②： 配送状態を選択します。

③： 検索したい発注日のFROMを指定します。

④： 検索したい発注日のTOを指定します。

⑤： 担当者名を選択します。

⑥： 検索キーワードを入力します。

発注時に入力した直送先名などで検索できます。

【10-1．発注履歴】

－　２５　－
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⑦： 検索したい出荷日のFROMを指定します。

⑧： 検索したい出荷日のTOを指定します。

⑨： 押下すると①～⑧の条件で検索を実行します。

⑩： 押下すると検索結果をCSV出力します。

⑪： 押下すると発注の詳細を表示します。

⑫： 配送情報がある場合に「分納」や「詳細」のボタンが表示されます。

配送状況を確認する事ができます。

－　２６　－



機能概要：

発注照会画面で指定した発注の詳細を表示します。

当画面から発注入力へ進むこともできます。

①： チェックを入れると、すべての商品にチェックがつきます。

②： 発注したい商品にチェックを入れます。

③： チェックを入れた商品の発注画面へ遷移します。

④： 明細をクリップボードにコピーします。

チェックの有無にかかわらずすべての商品をコピーします。

⑤： 同時にご発注頂いた明細を全て表示します。

⑥： 押下すると画面を閉じます。

【10-2発注履歴_詳細】
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機能概要：

お買上げ実績を一覧表示します。

①： お買上げ実績の詳細を表示します。

【11-1．お買上げ実績照会】

－　２８　－
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機能概要：

お買上げ実績照会で指定した明細の詳細を表示します。

①： 押下すると画面を閉じます。

【11-2．お買上げ実績_詳細】

－　２９　－
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機能概要：

見積依頼した内容をCSV出力することができます。

①： 出力したい見積依頼日のFROMを指定します。

②： 出力したい見積依頼日のTOを指定します。

③： 見積状態を選択します。

④： 出力したい見積期限のFROMを指定します。

⑤： 出力したい見積期限のTOを指定します。

⑥： 見積番号を入力します。

⑦： 検索キーワードを入力します。

見積時に入力したユーザ名などで検索できます。

⑧： 担当者名を選択します。

⑨： 押下すると①～⑧の条件で検索を実行します。

⑩： 押下すると検索結果をCSV出力します。

【12-1．見積CSV出力】

－　３０　－
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機能概要：

発注依頼した内容をCSV出力することができます。

①： 検索したい貴社発注番号を入力します。

②： 配送状態を選択します。

③： 検索したい発注日のFROMを指定します。

④： 検索したい発注日のTOを指定します。

⑤： 担当者名を選択します。

⑥： 検索キーワードを入力します。

発注時に入力した直送先名などで検索できます。

⑦： 検索したい出荷日のFROMを指定します。

⑧： 検索したい出荷日のTOを指定します。

⑨： 押下すると①～⑧の条件で検索を実行します。

⑩： 押下すると検索結果をCSV出力します。

【13-1．発注CSV出力】

－　３１　－
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